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Sicherung und Verbesserung des Exporterfolges

Internationales Seminar’ mit Workshops und
Erfahrungsaustausch

Ort: Handwerkskammer Cottbus, Altmarkt 17, 03046 Cottbus
(Meistersaal)

Das Seminar findet auf deutsch und polnisch statt (Simultanibersetzung).

Ablaufplanung

Montag,
26.03.2007

ab 12:00 Registrierung und Imbiss

13:00 — 14:00 | Begruflung; Einflhrung in das Seminar

o Vorstellungsrunde: Erfahrungen in der Aulienwirtschaft;
Interessen und Fragen der Teilnehmenden

e ,Mein Betrieb ist einzigartig“ — Leitsatze fur internationale
Alleinstellungsmerkmale

14:00 — 15:00 |« Praxisbericht: Organisation von internationalen Tatigkeiten und
Qualifizierung des Personals

Detlev Loell, Peenemiinde (Bootsbaumeister; weltweit tétig im
Takelagebau von Grol3seglern)

15:30-17:30 |« Bedeutung von Unternehmenskultur, Organisationsentwicklung
und Personal fir erfolgreiche internationale Tatigkeit

e Workshop:

- Was ist bei internationalen Tatigkeiten in der Aufbau- und
Ablauforganisation beachten?

- Wie muss und kann das Personal auf die internationalen
Anforderungen vorbereitet werden?

18:30 Kleine Stadtfiihrung Cottbus
ca. 19:30 Gemeinsames Abendessen (mit internationaler Herausforderung)

*) Das Seminar wird durchgeflihrt im Rahmen des
EU-Projekts ,Baltic Spatial Development Measures
for Enterprises®, gefordert von der Europaischen
Union im INTERREG IIIB-Programm.
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Dienstag,
27.03.2007

09:00 —10:30 |« Zwischen den Kulturen: Kommunikation und Geschafts-
verhalten in Polen und Deutschland
N.N. (Dozent aus Warschau) [angefragt]

o Gruppenarbeit: Mentalitaten der Nachbarn

11:00 - 12:30 |« Praxisbericht: Partner gewinnen und sich mit ihnen entwickeln
Jérg Dittrich, Dresden (Dachdecker in 4. Generation;
Kooperationen in Polen und England)

N.N. (Kooperationspartner aus Polen) [angefragt]

e Workshop: Diskussion von Erfolgskriterien fur strategische
Kooperationen in der Auf3enwirtschaft
- Wie kann ich im Ausland Kontakte knupfen?

- Was sind erfolgreiche Wege, um
aus Kontakten Beziehungen und
aus Beziehungen Kooperationen
entstehen zu lassen?

13:30 - 15:00 | Selbstbeobachtung — Was ist das? Wie geht das?
Verfahren zur Beobachtung von Geschaftsprozessen

e Workshop: Kriterien fur eine Analyse von Starken und
Schwachen, Chancen und Risiken beim Export

15:30 - 17:00 |Workshop: Marktplatz des Erfahrungsaustausches (1)
e Sammeln von Themen und Fragen
o Strukturieren zu Themen- und Frageblocken

e Arbeits- und Zeitplanung; Zuordnung von Expertise zu den
Themenfeldern

« ggf. ad hoc Einstieg in die Beantwortung / Diskussion

ab 18:00 Gemeinsames Abendessen

Mittwoch,
28.03.2007

09:00 — 11:00 |Workshop: Marktplatz des Erfahrungsaustausches (2)

e Diskussion der selbst gewahlten Themen in Kleingruppen
11:30 —12:30 |e Abschlussgesprach

e Kursevaluation

Moderation: Alexander Frevel, Hamburg
Co-Moderation: N.N., Warschau

*) Das Seminar wird durchgeflihrt im Rahmen des

EU-Projekts ,Baltic Spatial Development Measures
Baltic Sea Region for Enterprises”, gefordert von der Europaischen
INTERREG Il B Union im INTERREG IlIB-Programm.




